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Muutokset
Paivamaara Muutokset
10.2.2016 Visma Bl luku poistettu. Econet: Vista ja XP kayttéjarjestelmat poistettu.
8.3.2016 Visma Business lisatty Windows 10 ja Office 2016 -tuki
11.1.2016 Visma Business poistettu Office 2010
1.1.2017 DC lisatty windows server 2016 ja SQL server 2016, poistettu 2008
18.1.2017 Visma Nova lisatty Windows Server 2016 ja SQL Server 2016
27.4.2018 Visma Nova lisatty SQL Server 2017 ja poistettu SQL Server 2008R2
352018 Visma LTR poistettu Windows Server 2003 ja 2008. Lisatty Windows Server
o 2012R2 ja 2016. Lisatty Microsoft .NET framework 4.6.1
20.12.2018 Visma L7 ohjelmistovaatimuksia paivitetty.
3.1.2019 DC vaatimukset paivitetty, Econet ja DCE poistettu
9.4.2019 Visma Nova lisatty Windows Server 2019
Visma Nova, L7, Business ja LTR: Poistettu Windows Server 2008 R2
59.2019 Visma Nova, L7, Business: Poistettu Windows 7
o Visma OnPremises Gateway nimi muutettu Visma Cloud Gatewayksi
Document Center -osio paivitetty, ymparistdvaatimukset 16ytyvat
14.1.2020 . . o
versiosaatteesta, koska ne vaihtelevat versioittain
3.8.2020 Lisatty Actian Zen (PSQL) v14 SP1 L7 osion tuettuihin tietokantoihin
Poistettu vanhentuneet kayttdjarjestelmat ja Pervasiven versiot, seka
22.10.2020 e e . . .
paivitetty laitteiden resurssisuosituksia
17.2.2022 Poistettu Monipankki-osio
28.6.2022 Novan tuetut SQL serverit paivitetty
10.8.2022 V|s_ma Novg ohJeIm|_stovaat|muk3|a paivitetty
Poistettu Visma Business-osio
20.2.2023 Visma Nova ohjelmistovaatimuksia paivitetty tuetut palvelimet
2329023 I?alwtetty Vlsmq L7/LTR tuetut palvelinversiot, selaimet seka
tietokantapalvelimet
22.6.2023 Novan tuetut SQL serverit paivitetty
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1 Yleista

Tama dokumentti esittaa vaatimukset ja suositukset Visman ohjelmistojen
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toimintaymparistdille kuten palvelinten ja tydasemien kayttojarjestelmien versioille,

tietokannoille seka www-selaimille.

1.1 Huomioitavaa

Tama dokumentti on tarkoitettu asiakkaille, jotka ovat hankkineet Visman
ohjelmiston ja tarvitsevat tiedon toimintaympariston vaatimuksista. Tasta
dokumentista kannattaa myds tarkistaa tuettujen teknologioiden tilanne, jos
asiakas on uudistamassa esimerkiksi palvelin- tai tydasemalaitteistoaan tai
hankkinut Visman ohjelmiston, jota yrityksella ei ole viela kaytossa.

Huom! Tama dokumentin suositukset ja vaatimukset kasittavat vain Visman
ohjelmistojen viimeisimman julkaistun version.

Jos yksittaisesta ohjelmistosta tulee uusi versio, niin versiosaatteessa kerrotaan
mahdolliset muutokset tuettuun teknologiaan.

Huom! Jos jokin asia on epaselva, ja haluat lisdtietoa ymparistdn vaatimuksista,
niin ota yhteys Visman ohjelmistojen yhteyshenkil66si ennen hankintojen
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tekemista.

1.2 Compatibility Policy - yhteensopivuusperiaate

Visman tavoitteena on tehda asiakkailleen ohjelmistojen hankinnasta ja kaytosta
helppoa. Compatibility policyn eli yhteensopivuusperiaatteen perustana on, etta
e kaytetdan valtavirtateknologiaa, joka on yleisesti kaytdssa asiakkaillamme,
esimerkiksi Microsoft-tuotteita asiakkaiden ohjelmistoissa
e suojellaan asiakkaan investointia — valtetdan asiakkaille kalliita
teknologiapaivityksia
e kommunikoidaan ja tiedotetaan asiakkaille ja partnereille selkeasti mita
teknologioita tuemme

Jokaisella ohjelmistolla taytyy olla tuettujen teknologioiden matriisi helposti
saatavilla asiakkaille ja partnereille. Tuettu teknologia esitetdan
ohjelmistokohtaisesti tdssa dokumentissa. Kolmannen osapuolen valmistamia ja
tukemattomia kayttojarjestelmaversioita tai ohjelmia ei tueta.

1.3 Yleiset laitteistosuositukset

Laitteistojen vaatimukset riippuvat useasta eri tekijasta kuten esimerkiksi
kaytettavien ohjelmistojen lukumaarasta, yhtaaikaisten kayttajien lukumaarasta
seka ohjelmistojen tietokantoihin tallennetun tiedon maarasta. Taman vuoksi
laitteistosta ei voi antaa yleista kaiken kattavaa ohjeistusta, vaan yleiset
suositukset, jotka kattavat suurimman osan asiakkaista. Jos epailet nykyisen tai
hankittavan laitteistosi riittdvyytta Visman ohjelmistojen pyorittamiseen, niin ota
yhteytta Visman ohjelmistojen vastuuhenkil6si ennen kuin teet vaaria paatelmia
tai hankintoja.

1.3.1 Verkko

Lahiverkon nopeus palvelimen ja tydaseman valilla taytyy olla vahintaan
100/100Mbps.

Huom! Osa tuotteista toimii ainoastaan toimialue-verkossa (domain). Tarkista
verkon vaatimukset tuotekohtaisista tiedoista.

1.3.2 Tietokantapalvelin

Palvelimessa tulee olla laajennusmahdollisuuksia tietokannan kasvamisen,
kayttdjamaaran lisdantymisen sekd mahdollisten lisdsovellusten vuoksi.
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Tarkista tietokantaohjelmiston valmistajan sivuilta laitteiston suositukset. Jotta
Visman ohjelmat toimisivat sujuvasti, suosittelemme valmistajan suositusten lisaksi
seuraavaa:

Tietokantapalvelimen laitteistosuositukset
e Muistia vahintaan 12 GB
e Vapaata levytilaa 120 GB (suositus), mahdollisuus lisata levytilaa
tietokannan kasvaessa
e Prosessori 2GHz, 2 corea tai enemman

Suosittelemme etta levyjarjestelma on vikasietoinen.
Tietokantapalvelimen kuormitus kasvaa kayttdjien ja sovellusten maaran

kasvaessa. Suosittelemme, etta yli 10 kayttajan ymparistdissa
tietokantapalvelimella ei ajeta muita ohjelmia kuin tietokantaohjelmistoa.

1.3.3 Web-palvelin ja Visma LTR -palvelin

Web-palvelimen laitteistosuositukset
e Muistia vahintdan 8 GB
e Vapaata levytilaa vahintdan 60 GB, mahdollisuus lisata levytilaa
e Prosessori 2GHz, 2 corea tai enemman

1.3.4 Tyodasemat

Tydaseman laitteistosuositukset
e Muistia vahintdan 16 GB
e Vapaata levytilaa vahintaan 20 GB Visman ohjelmistoja varten
e Prosessori 2GHz

1.3.5 Virtualisointi

Palvelinten virtualisointi on mahdollista. Suosittelemme tunnettujen valmistajien
hypervisoreita, esim. VmWare VSphere, Citrix XenServer ja Microsoft Hyper-V.
Laitteiston valinnassa kannattaa tukeutua valmistajien suosituksiin.

1.4 Etakayttoympariston suositukset

Etakayttoymparisto pystyttaminen ja yllapito on aina asiakkaan toimesta ja
vastuulla. Etakayttdymparistda perustettaessa kiinnitd huomioitavia
tietoliikenneyhteyksiin, tietoturvaan seka laitteistojen teknisiin ominaisuuksiin.

Suositeltavat etakayttdéymparistot ovat Citrix XenApp tai XenDesktop seka
Microsoft Remote Desktop Services.
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1.5 Tulostimet

Tulostimet yhteensopivuus ja ajurit ovat asiakkaan vastuulla. Toimittajien ja mallien
suuren maaran ja paivitysnopeuden vuoksi testaaminen on mahdotonta.

Suositeltavia merkkeja: Hewlett Packard
Canon
Xerox

Isoja tulostusajoja varten tulee hankkia suoraan verkkoon liitettdva tulostin, johon
tulostetaan palvelimen jonon kautta. Pienet henkilokohtaiset laser-kirjoittimet
soveltuvat pienten raporttien tulostamiseen, mutta voivat aiheuttaa ongelmia
suurten tulostusajojen yhteydessa.

1.6 Kassapaatteen laitteet (myymala)

1.6.1 Kuittikirjoitin

Suosittelemme kuittikirjoittimeksi normaalia lasertulostinta.

Suositeltavia merkkeja (jos ei lasertulostin)
e Star TSP-sarjan tuotteet (rinnakkaisliitanta)
1.6.2 Kassalaatikko
Kayttamalla oikeanlaista kuittikirjoitinta (Star) kassalaatikko voidaan kytkea

kirjoittimeen, jolloin se saadaan aukeamaan automaattisesti kuitin tulostamisen
yhteydessa.

Suositeltavia merkkeja/malleja
e Star CB-82

1.6.3 Viivakoodinlukija

Viivakoodinlukijaan taytyy pystya tallentamaan haluttu alku- ja loppumerkki.

Suositeltavia merkkeja/malleja
e Posiflex

Microsoft Windows -tydasemissa voi esiintyd ongelmia viivakoodilukijan tai
keruulaitteeseen ohjelmoiduista Enter-nappaintoiminnoista. Joissain laitetyypeissa
syotteen kasittelynopeus/ajurin puutteet aiheuttavat sen, etta luettu tieto menee
vaaraan kenttdan. Ongelmat voidaan poistaa, jos Enter-ndppaintoiminto korvataan
TAB-toiminnolla viivakoodilukijassa.

Jos kaytdssa on Windows-kayttdjarjestelma, niin edelld mainitut kohdat on syyta
tarkistaa testaamalla ennen viivakoodinlukijan hankintaa laitevalmistajan kanssa.
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1.7 Varusohjelmistojen hankinta

Asiakas vastaa itse varusohjelmistojen hankinnasta kuten tietokantaohjelmisto tai
Crystal Reports -ohjelmisto.

1.8 Yleiset ohjelmistovaatimukset
Ohjelmistovaatimukset on esitetty ohjelmistokohtaisesti, koska niissa on
eroavaisuuksia. Huomioithan, etta tarkistat kaikkien kaytdssasi olevien

ohjelmistojen vaatimukset ennen ymparistdon rakentamista tai paivittamista.

Suosittelemme, etta kaikista ohjelmistoista kun kayttéjarjestelmista, tietokannoista
ja Microsoft Office tuotteista paivitetdan aina viimeiset paivityspaketit (SP:t).

2 Visma Sovelluspalvelu

2.1 Yleista

Visman ohjelmia voi kayttaad myos internetin yli selaimella Visma
Sovelluspalvelussa. Kun siirrat ohjelmistosi Visma Sovelluspalveluun,
huolehdimme puolestasi mm. seuraavista asioista
e Palvelinlaitteiston ja kayttojarjestelmien yllapito
Tietokannan yllapito
Varmuuskopiointi
Tietoturva
Etakayttd
Ohjelmistojen paivitys

Huom! Kaikkia ohjelmistoja ja ohjelmiston toimintoja ei voida viela kayttaa
selaimella sovelluspalvelussa. Jos olet siitdmassa ohjelmistoasi Visma
sovelluspalveluun, tarkista mahdollisuus Visman ohjelmistojen
yhteyshenkil6ltasi.

2.2 Laitteisto- ja ohjelmistosuositukset

Visman ohjelmistot paikallisesti asennettuna ovat yleensa tuettuja vain kahden
viimeisen kayttojarjestelmaversion kanssa. Sovelluspalvelussa ohjelmistoja
kaytetaan tydasemalle asennetun Citrix Workspacen avulla.

Citrix Workspace on laitealustasta riippumaton sovellus it-palveluiden jakamiseen.
Kun Citrix Workspace on asennettu laitteeseen (esimerkiksi PC tai Mac),
sovellukset ja tyopdydat voidaan jakaa on-demand-palveluna ilman tarvetta
hallinnoida, omistaa tai huolehtia fyysisesta laitteesta tai sen sijainnista.
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Citrix Workspacesta olisi suositeltavaa olla kaytdssa viimeisin julkaistu versio.

Tydaseman kayttdjarjestelmana voi olla esimerkiksi Windows 10 tai MAC.
Selaimista hyvin toimivia ovat esimerkiksi Edge, Firefox, Chrome ja Safari
viimeisimmat versiot.

Sovelluspalvelussa Visman ohjelmia kaytetaan internetin yli, joten verkkoyhteyden
nopeus vaikuttaa suoraan ohjelmien toimintanopeuteen. Suosittelemme
laajakaistaliittyma verkkoyhteytta jatkuvaan kayttéon. Tilapaiseen kayttéon
soveltuu nopea 3G yhteys.

10
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2.3 Tulostimet Sovelluspalvelussa
Tulostimen tulee olla Citrix yhteensopiva toimiakseen Visma Sovelluspalvelussa.

Tulostimien toimittajia ja merkkeja on erittain paljon. Jotkin kdytossa olevat
tulostimet voivat olla myds kymmenia vuosia vanhoja. Jos haluat varmistaa
tulostimen yhteensopivuuden Visma Sovelluspalvelussa, voit joko kdyda
katsomassa valmistajan sivuilta onko tulostimesi yhteensopiva viimeisimman Citrix
version kanssa tai kokeilla tulostamisen toimivuutta ennen siirtymista
Sovelluspalveluun.

Huom! Jos kaytat liiketoiminnassasi tulostusmaarien raportointia eli ns.
osastokoodia, niin testaa tulostimesi osastokoodin toimivuus ennen siirtymista
Visma Sovelluspalveluun. Saat testitunnukset Visman ohjelmistojen
yhteyshenkildlta.

1"
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3 Vismal7

Tassa osiossa tarkennetaan Visma L7 -toimintaymparistdvaatimuksia.

3.1 Yleista

Visma L7 on laaja toimialakohtainen toiminnanohjausratkaisu. Se soveltuu
kaytettavaksi yksittdisessa Windows-tybasemassa, lahiverkossa tai
etakayttdymparistdssa.

3.2 Ohjelmistovaatimukset

3.2.1 Yleiset vaatimukset palvelinohjelmistoille

Visma L7 -ohjelmisto on testattu yhteensopivaksi seuraavien kayttéjarjestelmien
kanssa

e Windows 2016 Server

e Windows 2019 Server

e Windows 2022 Server

RemoteApp, Web Access, Gateway tai tydpoydan virtuaalisointitekniikan
yhteensopivuutta ei ole testattu eikd yhteensopivuutta voida taata.

3.2.2 Tietokantapalvelimet
Actian Zen
e Actian Zen (PSQL) v14 SP2 (+viimeisin update pack)
3.2.3 Tyoasemat

Tuetut tydaseman kayttdjarjestelmat
e Windows 8.1
e Windows 10
e Windows 11

Microsoft .NET Framework -versio 3.5 ja Visma L7 8.0 -versiosta alkaen 4.0 tai 4.5.

Visma L7 -ohjelmisto kayttaa raportoinnissa Crystal Reports runtime
-komponenttikirjastoa, joka toimitetaan Visma L7 tydasema-asennuksen ja
paivityksen yhteydessa automaattisesti tydbasemalle. Visma L7 osaa hyddyntaa
Crystal Reports RDC- sekd NET -rajapintoja raporttien luomiseen. Rajapinnan

valinta on kayttajan vastuulla. Valinta suoritetaan Visma L7-paavalikon asetuksista

kasin.

Jos asiakas muokkaa omia raportteja, tydasemalla on oltava Crystal Reports Xl
R2 SP4 -versio tai uudempi. Tuorein tuettu versio on 2013. Visma L7
8.4-versiossa (ja uudemmissa) CR UFL-funktiot (User Function Library)

12
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toimitustason raporteilla on korvattu vaihtoehtoisilla ratkaisumalleilla. Visma
Sovelluspalvelussa CR UFL-funktiot eivat ole tuettuja mydskaan yrityskohtaisesti
raataloidyilla raporteilla.

3.3 Skannerit

Tarvittavat liitteet tulee skannata laitetoimittajan omalla ohjelmalla ja syntyneet
tiedostokuvat (pdf, jpg) voidaan liittda Visma L7:aan tiedostoselaustoimintojen
avulla.

3.4 Maksupaatteeseen liittyvat vaatimukset

Visma L7 -ohjelmiston tukee Netsin toimittamia Viking -tyyppisia maksupaatteita.
Visma L7 versioon 9.1 on toteutettu integraatio Viking-maksupaatteiden
yhteydessa toimivalle Connect@cloud- rajapinnalle.

3.5 Virustorjunta

Visma L7- ohjelmiston tietokantatiedostot tulee ohittaa reaaliaikaisessa
virustarkistuksessa, silld muuten virustorjunta voi hidastaa osaltaan tietokannan
toimintaa.

3.6 Poikkeukset Visma L7 vaatimuksista

Osa Visma L7-ohjelmistoratkaisuista sisaltaa sovelluksia, jotka poikkeavat
L7-ohjelmistosta esimerkiksi tietokannan osalta. Tallaiset poikkeamat on lueteltu
tassa osiossa.

3.6.1 KIHA-Budjetointi

KIHA-Budjetointi vaatii Microsoft SQL Server- tietokantaohjelmiston.

3.6.2 Tasekirja ja Tasekirja.NET

Tasekirja vaatii Microsoft Access Runtime 2003 tai uudemman seka Microsoft
Wordin (2003, 2007, 2010 tai 2013).

Tasekirja.NET vaatii Microsoft SQL Server 2008 tai uudemman
tietokantaohjelmiston, sekad Microsoft Word version 2003, 2007, 2010 tai 2013.

13
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4 Visma Nova

Tassa osiossa tarkennetaan Visma Nova toimintaymparistdvaatimuksia.

4.1 Yleista

Nova soveltuu kaytettavaksi yksittaisessa Windows-tydasemassa, lahiverkossa tai
etakayttdymparistdissa.

MS Server 2016:n ja 2019:n tarjoamia tekniikoita Web Access, Gateway tai
tyépoydan virtuaalisointitekniikan yhteensopivuutta ei ole testattu eika
yhteensopivuutta voida taata. Remote Desktop Servicen
RemoteApp-ominaisuuden yhteensopivuutta ei ole testattu eikéd yhteensopivuutta
voida taata.

4.2 Ohjelmistovaatimukset

4.2.1 Palvelimet

Tuetut palvelimen kayttojarjestelmat
e Windows Server 2016
e Windows Server 2019
e Windows Server 2022

Tuetut tietokantaohjelmistot
e SQL Server 2017
e SQL Server 2019
e SQL Server 2022 (suosittelemme)

4.2.2 Tyoasemat

Tuetut tydbaseman kayttdjarjestelmat
e Windows 10
e Windows 11

Vain yrityskaytdssa olevat tydaseman kayttdjarjestelmien versiot on tuettu eli ns.
Home-versioita ei tueta.

4.2.3 Microsoft Office

Tuetut Microsoft Office versiot
e Microsoft Office 2013 (32bit)
e Microsoft Office 2016 (32bit)
e Microsoft Office 2019 (32bit)

Huom! Emme tue 64-bittistd Microsoft Officea.

14
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4.3 Raporttien muokkaus

Visma Nova -ohjelmiston raportit tuotetaan Crystal Reports 2013—ohjelmistolla.
Asiakas voi hankkia ohjelmiston myds omaan kayttddnsa, jolloin raporttipohjia on
mahdollista raataléida myds itse.

Raporttien muokkaukseen voi kayttda Crystal Reports Xl tai Crystal Reports 2011
-versioita. Crystalin verkkosivujen mukaan myés Crystal Reports 2013 version
pitaisi olla taaksepain yhteensopiva, mutta sita ei ole testattu Visman toimesta.
Crystal Reportsin standard versio riittda, mikali haluat muokata raportteja itse.

15



Visman ohjelmistojen toimintaymparistovaatimukset ja suositukset

Péivays 2023-6-22

5 Visma Document Center (Nova)

Tasséa osiossa tarkennetaan Visma Document Center
toimintaymparistévaatimuksia.

5.1 Yleista

Visma Document Center soveltuu kaytettavaksi ainoastaan palvelin-ymparistdssa.
Palvelinkoneessa on oltava palvelinkayttojarjestelma. Koneet, joihin on asennettu
Document Center server ja client on oltava rekisterdity samaan domainiin, muuten
palvelinohjelmisto ei saa yhteytta tydasemaohjelmistoon.

5.2 Ohjelmistovaatimukset

Toimintaymparistdvaatimukset ovat versiokohtaisia. Versiosaatteessa on kerrottu kyseisen
version vaatimukset. Nova ja DC asennetaan yleensa samalle palvelimelle, tdman vuoksi on
hyva tutustua my6s Novan versiosaatteeseen.

5.2.1 Palvelimet

Katso versiosaate tai kohta 4. Visma Nova

5.2.2 Tydasemat

Katso versiosaate tai kohta 4. Visma Nova

16
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6 Visma LTR (Liikkuvan tyon ratkaisut)

Tassa osiossa tarkennetaan Visma LTR toimintaymparistdvaatimuksia.

6.1 Yleista

Visma LTR on selainpohjainen sovellus, joka mahdollistaa
toiminnanohjausjarjestelman etakayton.
Visma LTR -ohjelmisto asennetaan web-palvelimelle.

6.2 Ohjelmistovaatimukset

6.2.1 Palvelimet

Tuetut palvelimen kayttdjarjestelmat
e Windows Server 2016
e Windows Server 2019
e Windows Server 2022

SMTP-palvelu
e mikali halutaan lahettdd sahkdposteja, vaaditaan yhteys jollekin
SMTP-palvelimelle

Microsoft .NET framework 4.8

6.2.2 Selaimet

Yleisimmat selaimet ovat tuettuja (mm. Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google
Chrome).

SSL -sertfikaattien hankinta ja kayttoonotto on asiakkaan vastuulla.

6.3 Visma L7 -liittyma

Vaatimukset Visma L7-liittymalle
e Pervasive ODBC-client asennettu
e Visma L7 -webservicet asennettu
e Microsoft .NET 2.0 framework asennettuna

17



Visman ohjelmistojen toimintaymparistovaatimukset ja suositukset

Péivays 2023-6-22

6.4 Visma Nova -liittyma

Vaatimukset Visma Nova -liittymalle
e 32-bittinen SQL-Server client asennettuna
e Visma Nova SDK asennettuna, uusin versio
e Microsoft .NET 3.5 framework asennettuna

6.5 Visma LTR -ohjelmistojen kayttaminen yrityksen
sisaverkon ulkopuolella

Jos haluat kayttda Visma LTR -ohjelmistoa yrityksen sisdverkon ulkopuolelta
(Internet), tulee olla kaytdssa julkinen IP-osoite ja sallia sisdantuleva http-liikenne.
Mahdollinen yhteyden salaus ja muut tietoturvallisuuteen liittyvat asiat ovat
asiakasyrityksen vastuulla.

Ota tarvittaessa yhteytta Visman ohjelmistojen yhteyshenkil6dn, jos tarvitset
lisatietoa.

7 Visma Cloud Gateway (VCG)

Tassa osiossa tarkennetaan Visma Cloud Gateway —ohjelmiston
toimintaymparistévaatimuksia.

7.1 Yleista

Visma Cloud Gateway —ohjelmistoa kaytetdan Visman paikallisesti asennettujen ja
Visma.net pilvipalvelussa sijaitsevien ohjelmistojen valiseen salattuun
likenteeseen.

7.2 Ohjelmistovaatimukset

Visma Cloud Gateway toimii mm. seuraavien ohjelmistojen kanssa
e Vismal7
e Visma Nova
e Visma Document Center

VCG:n ohjelmistovaatimukset eivat poikkea ns. paatuotteet ohjelmistojen
vaatimuksista, vaan toimii jokaisessa ymparistéssa missa paatuotekin toimii.
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